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8. 4192 /KH-GDDT

KE HOACH
Huwéng dan to chire, xiy dung, vin hanh trang
thong tin dién tir va hé thong thw dién tir ctia don vi

Ciin ¢t Van ban sb 4210/GDDT-TTTT ngay 16 thang 12 nim 2020 ctia S& Gido
duc va Pao tao Thanh phé Hbd Chi Minh vé huéng din t6 chire, xdy dung, van hanh trang
thong tin dién tir va hé théng thu dién ti cua don vi gido dyc.

Phong Gido duc va Pao tao xdy dung ké hoach huéng din td chirc, van hanh trang
théng tin dién tir va hé thong thu dién tir ctia co quan, céc don vi véi ndi dung nhu sau:

1. MUC PiCH

Nham thong tin dén cac don vi nhimg hudéng dan cy thé trong viée to chire, xdy
dung, van hanh website va hé thong thu dién t& dwa trén cdc cin ctr phap ly. Tir d6, tha
trudng cac don vi cd ké hoach cy thé trong viéc quan ly cdng thong tin dién tir theo diing
quy dinh ctia nha nuéc.

Céng thong tin dién tir ciia Phong Gido duc va Dao tao va cic don vi la cong tich
hop thdng tin va tich hop dich vu cdng tryre tuyén, dich vy truc tuyén thudc pham vi, linh
vuc quan ly.

IL. POI TUQONG THU'C HIEN

Vin ban nay dugc 4p dung cho Phong Gido dyc va Dao tao va cic don vj mam
non (cong lap va ngoai cdng l1ap), tiéu hoc, trung hoc co s& trye thude.

1. NOI DUNG TRANG THONG TIN DIEN TU (CONG THONG TIN
PIEN TU)

1. Muc tiéu trién khai

DPam bao 100% cac trudng mam non, tidu hoc va trung hoc co s& c¢6 website ding
tai diy du thong tin theo quy dinh, hoat dong hi¢u qua va dugce tich hop vao h¢ théng
Cong thong tin dién tir ciia Nganh Giéo dyc va Dao tao Thanh phd.

Khuyén nghi céc don vi trién khai theo mé hinh Céng thong tin dién t& cua S¢
Gido duc va Pao tao nham dam bao sy két ndi, lién thong va ké thira thong tin ciing nhu
dam bao an toan an ninh thong tin.

2. Nguyén tic cung cip thong tin trén website

- Théong tin ctia co quan va céc don vi cung cap trén website phai ding véi quan
diém, chu trwong, duong 16i cia Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nudc.
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- Thong tin cung cdp trén cong thong tin phai tudn thu cac quy dinh cta phép luét
v€ an todn, an ninh mang, bi mat nha nudc, s& hitu tri tu¢ va quan ly thong tin trén
internet.

- Ping tai, trich dan, st dung lai thong tin trén website don vi phai ghi 1o thong
tin v& tac gia, ngudn thong tin va tudn theo cac quy dinh hién hanh ctia nha nudce vé viée
khai thac thong tin.

A .
3. Yéu cau ndi dung

- Thong tin gidi thiéu v€ to chire, chirc ning, nhiém vu cua co quan va cua tirng
don vi tryc thudc, bao gom:

+ Théng tin vé so do, co cau to chirc, chirc ndng, nhi€ém vu, quyén han.

+ Toém luge qua trinh hinh thanh va phat trién.

+ Théng tin lién hé: Ho va tén, chirc vy, dién thoai, dia chi hdp thu dién tir chinh
thirc va nhiém vu dam nhiém cua lanh dao don vi.

- Tin tire, su kién vé hoat dong, cic van de lién quan thudc linh vuc quan ly, hoat
dong cia co quan, don vi.

- Céc vin ban chi dao, quy dinh c6 li€én quan dén hoat dong cua co quan, don vi:

+ Hinh thirc vdn ban, thim quyén ban hanh.

+ S0 ky higu, ngay ban hanh, hi¢u luc.

+ Trich y€u, van ban cho phép tai v€, cung cap cong cu tim kiém véan ban.

- Thong tin vé thu tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén:

+ Tao chuyén muc “Thi tuc - Biéu mau”: cung cap théng tin vé céc thu tuc hanh
chinh, dich vy true tuyén trién khai trén website, ding tai cac thu tuc, biéu méau sir dung
tai don vi nhdm cung cap day du cac thu tuc hanh chinh linh vuc gido duc (dich vu tryc
tuyén tuyén sinh dau cap hoc, thong bdo két qua truc tuyén; cc biéu mau, mau don truc
tuyén,...).

+ Muc lay y ki€n gop y cua to chitc, cd nhan gom: Noi dung van dé lay y kién, ndi
dung van dé xin y kién, dia chi, thu dién tir ti€p nhan y kién va thoi han tiép nhéin y kién.

+ Tao mdt chuyén myc “cong khai”: Cung cap thong tin vé cong khai doi voi cac
don vi va thoi han dang tin thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6 36/2017/TT-
BGDDT.

- Nién giam thong ké trong thoi gian 5 ndm gan nhat (hodc tir ngay thanh lap) gobm
s0 liéu v€ quy mo: Truong, 16p, gido vién, hoc sinh, co s& vit chat.

- Thong tin tuyén sinh gdm ké hoach tuyén sinh, thong bao tuyen sinh (trong do
bao gom thong tin vé doi tugng, chi tiéu tuyén sinh, hinh thirc tuyén sinh, dic¢u ki¢n, hd
so, thoi gian), danh sach tuyén sinh.
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- Thong tin tuyén truyén, phd bién, huéng dan thue hién phap luat, chinh sach, ché
do.

- Thong tin kiém dinh chat lugng gido dyc, pho cip gido duc xéa mu chit.

- Céc trang tai nguyén so (gom kho hoc li¢u so, bai gidng Eleaning, sach di¢n tu,
phan mém) chia sé dung chung cho cén b quan ly gido duc, gido vién, hoc sinh trén dia
ban; trang tai nguyén c6 duong két noi thu vién tai nguyén ctia co quan quan ly gido duyc,
cua B Gido duc va Pao tao va dugce dang tai trén website ctia don vi.

- Thong tin tra ctru dieém, két qua cac ky thi.

- Thong tin tra ctru v€ cong tac quan ly cap phét vin bang, chiing chi.

- Lién két dén hé thdong quan ly truwong hoc truc tuyén va céc hé thong khac do co
quan quan ly hodc don vi trién khai.

A A ~ A

4. Yéu cau ky thuit

- Cac don vi ¢6 nhiém vu phai cung cap dia chi website dé Phong Gido duc va
Pao tao, S& Giao duc va Pao tao tich hgp vao hé¢ thong cong thong tin di¢n tir chung cta
nganh tai dia chi: https://hcm.edu.vn. Cong thong tin dién tir ciia Phong Gido dyc va Dao
tao s€ lién thong vai S& Gido duc va Dao tao tai dia chi va cac don vi tryc thudc.

- Tén mién website cia cac don vi toi thieu phai bao gom cac thanh phén sau:
<tén truong><tén thanh pho><.edu.vn>

- Tuong thich véi cdc thiét bi thong minh. Chay dugc trén hé diéu hanh phé bién
nhu Android, 10S, Windows Phone.

- Sir dung cong nghé phan mém ma ngudn mé.

- Hé théng Cong thong tin dién tir cia don vi phai dugc cai dit va thiét lap tai
Trung tdm dit lidu thanh phd nhim dam bao trang thong tin dién tr dugc gidm sét va
canh béo vé an toan an ninh thdng tin.

- Théng nhit st dung duy nhit phong chit Viét, bd ma Unicode, tiéu chuén Viét
Nam TCVN 6909:2001.

- C6 cong cu tim kiém toan van.

- Cé tich hop hé thdng RSS do cdng thong tin dién ttr Nganh Gido duc va Pao tao
cung cép.

5. Quan ly va van hanh

- Thi trudng céc co quan va cdc don vi ban hanh quyét dinh thanh lap Ban Bién
tdp website (hoat dong theo hinh thirc kiém nhiém) phén cong 01 ldanh dao don vi lam
Trudng ban, cac bién tap vién va quan tri vién hé théng.

- Thu trwdng don vi ban hanh Quy ché, van hanh, st dung cong thong tin dién tu,
trong dé can quy dinh tdi thiéu céc nodi dung sau:



+ Noi dung dang tai.
+ Quy trinh cdp nhat thong tin.

+ Trach nhi€ém cuia tirng don vi, cd nhan trong viéc cdp nhit, phé duyét thong tin
hién thi trén website.

+ Quy dinh vé trach nhiém quan 1y, van hanh k§ thuat website.
+ Ché db lam viéc ctia thanh vién Ban Bién tip.

- Thu truéng don vi phan cong mdt bd phan trye thude lam diu méi chiu trach
nhiém phéi hop véi don vi cung cfip dich vu hoic tir thye hién website, dam bao website
hoat dong 6n dinh, an toan thong tin (cac kinh phi duy tri may chu, tén mién, quan Iy
mdy cht, phan quyén, tao tai khoan, mét khdu,...). Viéc phin céng cén dugc thé hién
bang hinh thtrc van ban.

6. Kinh phi

- Kinh phi thyre hién trién khai cong thong tin dién tr dugce cin doi trong dy toan
chi thudong xuyén cua co quan va don vi.

- Kinh phi chi thyc hi¢n cdng thong tin dién tir ctia co quan va don vi duge chi
cho:

+ Trang thiét bi can thiét cho Ban bién tap.
+ Thué chd dit hoic thué may chu dat website.
+ Thiét 1ap ban déu va duy tri hé thng website.

+ Cong tac quan trj, nhudn but, thu lao cfng tac vién, bién tdp vién va nhén vién
khac tham gia duy tri hoat dong cua website.

+ Murc chi dugc thuc hién theo cac quy dinh hi¢n hanh cia Nha nude.
IV. THUC HIEN THU BPIEN TU
1. Muc tiéu trién khai

Pam bao ¢4 nhén, don vi cong téc trong Nganh Gido duc va Pao tao trao doi
théng tin thong qua cac hé théng thu dién tir duoc dinh danh cu thé.

X hd r A by b 2. A 4
2. Cung cip, quan ly, van hanh va siv dung thw dién ti

- Phong Giao duc va Do tao va cac don vi truc thude phai cong khai thu dién tur
(bao gom cdng khai trén website) dé ti€p nhan thong tin, phan anh cuia to chire, ¢4 nhéin
trong xa hoi.

- Thu trudng cac don vi co trach nhi€ém cung cap micn phi thu dién tr cho cong
chire, vién chire, nguoi lao dong va b phén trong don vi minh quan ly.

- Thu trudng cac don vi ban hanh quy ché quan ly, van hanh, st dung thu di¢n twr
gom toi thi€u cac ndi dung sau:
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+ Quy dinh v& st dung thu dién tir trong giao dich, cong tac.

+ Quy trinh xir Iy cong viéc théng qua hé théng thu dién tir (gdm ca kiém tra, xtr
ly thong tin hang ngay).

+ Quy dinh trdch nhiém cd nhén trong viéc quan ly, st dung, bao mét tai khoan
thu dién tir ca nhan va don vi.

- Tha trudng don vi phan cong can bd ddu médi phu trach trién khai thu dién ti.

3. Céc nhém thw dign tir cac don vi 6 thé siv dung:

Cac hé théng thu dién tir khuyén nghj don vi st dung;

- Hé théng thu “...@moet.édu.vn” do B9 Gido duc va DPao tao (Cuc Cong nghé
Théng tin) cung cap mién phi.

- Hé thng thu “...@hcm.edu.vn” do S& Gido duc va Pao tao (Trung tdm Théng
tin va Chuong trinh Gido dyc) cung cdp mién phi (dinh kém hudng din ding ky st dung
thu dig¢n tir).

- Hodic céc dich vu cung cip hé théng thu dién tir khac theo tén mién “...edu.vn”
(dam bao dinh danh nguoi diing va bao mét thong tin).

Luu y: Cic cd nhén, don vi khong str dung cac thu dién t&r nhu: Gmail, Yahoo
Mail, Hotmail,... trong trao déi thong tin cong viéc.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Giao duc va Dao tao

- Chi dao va trién khai thuc hién ndi dung vin ban dén 100% céac truong cong lap
va ngoai cong lap tryc thude. Pam bao 100% cac don vi, co s gido duc (cong lap va
ngoai cdng 1ap) thure hién nghiém tic cac ndi dung hudng dan néu trén.

- Phéi hop véi Trung tdim Théng tin va Chwong trinh Gido duc trién khai cac hé
théng dén cac don vi truc thude.

- Hang nam, t& chie kiém tra danh gia hidu qua hoat dong cua hé thdng website,
thu dién tur tai cac don vi true thudc.

- Pua vio tidu chi thi dua dé danh gia céc don vi va dénh gia nguoi diung dau cla
don vi trong tirng quy, ndm.

2. Cac don vi trye thugce

- 100% cac don vi true thudc phai xay dung, cép nhat thong tin day du, van hanh,
sir dung hé thong website, thu dién tr hiéu qua va ding quy dinh theo cdc ndi dung néu
trén.

- Cht dfng nghién clru, xdy dung cac ndi dung, chuyén muc tiy theo yéu cau cia
don vi, nang cao hiéu qua quan ly, tuyén truyén cta don vi.

- Viin ban nay c6 hidu lyc thay cho vin ban s6 3082/GDDT-TTTT ngay 14/9/2016
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vé hudng dan td chire, xay dung va van hanh trang thong tin dién tir hodc cdng thong tin
dién tir ciia don vi gido duc va vin ban sb 3429/GDPT-TTTT ngay 10/10/2016 vé sir
dung thu dién tir trong don vi gido duc.

Dé nghi thu truong cac don trye thude xdy dyng ké hoach trién khai thye higén
nghiém tic ké hoach nay. Trong qua trinh thye hign, néu c6 van de€ can trao doi vui long
bao vé Phong Gido duc va Pao tao dé c6 huéng dan thém./. 4[|

L
Noi nhin:
- 8¢ Giao duc va Pao tao (dé bao cao);

- Cac truong MN (CL, NCL), TH, THCS, BDGD;
- Luvu: VT,
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